Kodeks Postepowania
dla Dostawcow
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Wprowadzenie

emagine Consulting A/S, nr rej. 26 24 96 27
oraz jej spolki zalezne (zwane facznie
,Grupa” lub ,emagine”) opracowaty niniejszy
Kodeks Postepowania dla Dostawcow
(,Kodeks”), ktorego Dostawcy sg
zobowigzani przestrzegac.

Stosowanie

Niniejszy Kodeks ma zastosowanie do
kazdej organizacji/osoby, ktora (i) zawiera
umowe z emagine na dostarczanie towarow
lub $wiadczenia ustug na rzecz emagine, (ii)
zawiera umowe z emagine w celu obstugi
klientéw emagine Ilub (i) nawigzata z
emagine relacje biznesowe, w tym
dotyczgce wspotpracy przy odsprzedazy
ustug (,Dostawca”).

Zasady

emagine oczekuje, ze wszyscy Dostawcy
bedag wspiera¢ jej zaangazowanie nie tylko w
dziatania korzystne dla biznesu, ale rowniez
w te, ktore stuzg dobru pracownikow
emagine oraz spotecznosci, w ktorych zyjg i
pracuja.

Niniejszy Kodeks okres$la wymagania, jakie
emagine stawia swoim Dostawcom. Umowa
zawarta miedzy Dostawcg a emagine moze
zawiera¢ postanowienia dotyczgce tych
samych kwestii. Zadne zapisy niniejszego
Kodeksu nie majg na celu zastgpienia
bardziej rygorystycznych postanowien

zawartych w konkretnej umowie.

Dostawcy sg zobowigzani do znajomosci,
zrozumienia oraz wdrozenia procesow
zapewniajgcych zgodnos¢ z obowigzujgcym
prawem w jurysdykcjach, w ktérych
prowadzg dziatalno$¢ (,Obowigzujgce
Prawo”)*.

W przypadku, gdy Obowigzujgce Prawo i
postanowienia niniejszego Kodeksu odnosza
sie do tych samych zagadnien, Dostawca —
w zakresie dozwolonym prawnie — powinien
stosowa¢ te zapisy, ktére w wigkszym
stopniu realizujg cele Kodeksu.

Kazdy Dostawca jest zobowigzany do
spetniania tych standardow w ramach
prowadzonej dziatalnosci. Powinien réwniez
ustanowi¢ i egzekwowaé polityki zgodne z
wymaganiami niniejszego Kodeksu.
Ponadto, Dostawcy sg zobowigzani do
stosowania poréwnywalnych standardéw
wobec swoich poddostawcow i partneréw w
tancuchu dostaw.

Naruszenia niniejszego Kodeksu powinny
by¢ zgtaszane przez Dostawce niezwtocznie
po ich wykryciu. Kazde naruszenie moze
skutkowa¢ podjeciem jednego lub kilku z
nastepujgcych (lub podobnych) dziatan:
zobowigzaniem Dostawcy do
przeprowadzenia audytu wtasnej organizaciji
lub swojego tancucha dostaw [
przedstawienia wynikéw; zaleceniem lub

wymaganiem wdrozenia planu dziatan
naprawczych; lub uznaniem Dostawcy za
partnera niepreferowanego.

Brak zgodnosci z niniejszym Kodeksem
Postepowania Dostawcéw moze skutkowac
natychmiastowym zakonczeniem wspotpracy
pomiedzy Dostawca a firmg emagine.
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*

Termin ,Obowigzujagce Prawo” oznacza wszelkie
majgce zastosowanie przepisy prawa, regulacje, decyzje
administracyjne, orzeczenia, nakazy, dyrektywy, polityki
lub traktaty odnoszace sig do Swiadczonych ustug i/lub
przetwarzanych danych w ramach umowy, w tym miedzy
innymi:

Przepisy dotyczace praw czlowieka, w tym m.in.
Europejska Konwencja Praw Cztowieka (EKPC), brytyjska
Ustawa o Prawach Cziowieka z 1998 r., Karta Praw
Podstawowych Unii Europejskiej oraz wszelkie krajowe
przepisy dotyczace praw cztowieka;

Przepisy dotyczace ochrony srodowiska, w tym m.in.
Europejski Zielony tad, brytyjska Ustawa o Ochronie
Srodowiska z 2021 r., Dyrektywa Ramowa UE w sprawie
odpadow (2008/98/WE), Dyrektywa UE w sprawie
nalezytej starannosci w zakresie zréwnowazonego
rozwoju przedsiebiorstw oraz wszelkie krajowe regulacje
Srodowiskowe;

Przepisy prawa pracy, w tym m.in. konwencje
Migedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP) ratyfikowane
przez UE i Wielkg Brytanie, brytyjska Ustawa o
Wspotczesnym Niewolnictwie z 2015 r., Dyrektywa UE w
sprawie czasu pracy (2003/88/WE) oraz wszelkie krajowe
przepisy zapewniajgce uczciwe  wynagrodzenie,
bezpieczenstwo pracy i prawa pracownicze;

Przepisy dotyczace etyki biznesowej, w tym m.in.
brytyjska Ustawa o Przeciwdziataniu £apownictwu z 2010
r., Dyrektywa UE o ochronie sygnalistow (Dyrektywa (UE)
2019/1937), Wytyczne OECD dla przedsigbiorstw
wielonarodowych oraz wszelkie krajowe przepisy
dotyczace przeciwdziatania korupcji, tapownictwu i tadu
korporacyjnego;

Ogolne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO) —
Rozporzadzenie (UE) 2016/679 oraz wszelkie krajowe
przepisy wdrazajgce lub réwnowazne;

Przepisy dotyczace prywatnosci w komunikacji
elektronicznej, w tym Dyrektywa 2002/58/WE oraz
wszelkie krajowe przepisy wdrazajace lub rownowazne, a
takze przepisy dotyczace ochrony prywatnosci i zakazu
spamu;

Wszelkie przepisy prawa lub standardy branzowe
majace zastosowanie do sztucznej inteligencji (Al);
Wszelkie inne obowigzujagce przepisy dotyczace
ochrony danych i/lub cyberbezpieczenstwa. 2
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Prawa cztowieka

Humanitarne traktowanie

Dostawca powinien traktowac¢ pracownikow
z godnoscig i szacunkiem oraz nie narazac
ich na ponizajgce warunki. Dostawca bedzie
wspierat kulture i miejsce pracy, w ktérych
nie toleruje sie nekania, w tym molestowania
seksualnego, grézb nekania lub dziatan
odwetowych za zgtoszenie nekania.

Niekorzystne skutki

Dostawca nie moze powodowac¢ ani
przyczynia¢ sie do niekorzystnego wptywu
na prawa cziowieka poprzez wilasne
dziatania i reagowa¢ na takie skutki, gdy
takie wystgpig, a takze szukac¢ sposobow na
przestrzeganie uznanych na catym Swiecie
praw czlowieka, nawet w obliczu
sprzecznych wymagan.

Dostep do srodkéw odwotawczych
Dostawca podejmie dziatania majgce na celu
zaradzenie niekorzystnym skutkom dla praw

czlowieka i zminimalizowanie  ryzyka
wspotudziatu w  naruszeniach praw
cztowieka.

Praca przymusowa

Dostawca nie moze korzystaé z pracy
przymusowej ani zgda¢ pracy lub ustug od
grozbg kary lub przymusu. Praca musi by¢
prowadzona w oparciu 0 dobrowolnie
uzgodnione warunki. Dostawca nie moze
zatrzymywacd, niszczyc, ukrywac,
konfiskowa¢ ani odmawia¢ pracownikom

dostepu do ich dokumentéw tozsamosci lub
dokumentow imigracyjnych.
Niedopuszczalne jest rowniez obcigzanie
niewykwalifikowanych pracownikéw

migrujgcych  kosztami  zwigzanymi  z
rekrutacja, podrézg lub  procedurami
migracyjnymi.
Praca dzieci

Dostawca nie moze wykorzystywac pracy
dzieci ani zatrudnia¢ oséb ponizej 15. roku
zycia lub ponizej minimalnego wieku do
pracy okreslonego przepisami prawa — w
zaleznosci od tego, ktéra granica jest
wyzsza. Zatrudnienie oséb ponizej 18. roku
zycia nie moze kolidowac z ich obowigzkiem
szkolnym ani naraza¢ ich  zdrowia,
bezpieczenstwa lub moralnosci — ze wzgledu

na charakter pracy Ilub warunki jej
wykonywania.
Dyskryminacja
Dostawca powinien promowac¢ kulture
rownosci szans dla wszystkich.

Niedopuszczalna jest jakakolwiek forma
dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, rase,
religie, wiek, niepetnosprawnos¢, tozsamosé
ptciowa, orientacje seksualng ani inne cechy
chronione przepisami prawa lokalnego.
Kandydaci do pracy oraz pracownicy powinni
by¢ oceniani wytgcznie na podstawie ich
kwalifikacji i zdolnosci do wykonywania
powierzonych obowigzkow.

Place, godziny pracy i inne warunki
Dostawca zobowigzuje sie do przestrzegania

obowigzujgcych norm dotyczgcych
warunkéw  pracy  wszystkich  swoich
pracownikéw, w tym miedzy innymi
przepisow prawa, regulacji i standardéw
dotyczacych wyptacania minimalnego
wynagrodzenia ustawowego lub

wynagrodzenia zgodnego z lokalnymi
standardami branzowymi, w zaleznosci od
tego, ktéra z tych wartosci jest wyzsza;
przestrzeganie prawnie usankcjonowanych
okreséw przerw i odpoczynku; oraz zdrowia i
bezpieczenstwa pracownikébw w miejscu
pracy. Dostawca musi zapewni¢, ze
pracownicy maja warunki
zatrudnienia/umowy w zrozumiatym dla nich
jezyku, okreslajace warunki zatrudnienia i
rozwigzania umowy.

Wolnosé zrzeszania sie i
niepodejmowanie dziatan odwetowych
Dostawca powinien tworzy¢ srodowisko, w
ktéorym standardy etyczne i biznesowe sag
jasno okreslone, a pracownicy majg dostep
do przejrzystych kanatow komunikacji z
kadrg zarzadzajgcg — bez obawy przed
dziataniami odwetowymi, zastraszaniem czy
nekaniem. Ponadto, Dostawca powinien
szanowac ustawowe prawa pracownikéw do
wolnosci zrzeszania sie oraz nie utrudniac
im mozliwosci legalnego organizowania sig i
przystepowania do zwigzkéw zawodowych
lub innych organizacji pracowniczych.
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Bezpieczenstwo i higiena pracy

Oprécz spetniania minimalnych wymogéw
prawnych dotyczgcych warunkéw pracy,
Dostawca powinien zapewni¢ bezpieczne i
zdrowe $rodowisko pracy — na przyktad
poprzez utrzymanie czysto$ci w zaktadzie,
odpowiednig konserwacje sprzetu, wtasciwe
oswietlenie i wentylacje pomieszczen — oraz
podejmowac niezbedne $srodki ostroznosci w
celu zapobiegania wypadkom i urazom.

Pracownicy Dostawcy nie mogg byé w
zadnych okolicznosciach poddawani karom
cielesnym,  bezprawnemu  zatrzymaniu,
przemocy, grozbom, przymusowi ani
molestowaniu — zaréwno werbalnemu, jak i
seksualnemu. W przypadku wspotpracy
Dostawcy z publicznymi lub prywatnymi
stuzbami ochrony w celu zabezpieczenia
obiektéw i pracownikéw, dziatania te muszag
by¢ prowadzone z poszanowaniem praw
cztowieka i ich ochrona.



emagine

Ochrona srodowiska

Efektywne wykorzystanie zasobow i
minimalizacja odpadéw
Dostawca jest zobowigzany do
przestrzegania Obowigzujgcego Prawa oraz
dodatkowych wymagan s$rodowiskowych
uzgodnionych z emagine.

Dostawca powinien dgzy¢ do zwiekszenia
efektywnosci wykorzystania zasobdw oraz
ograniczenia ich zuzycia — w szczegolnosci
surowcow, energii, wody i paliw. Oczekuje
sie, ze podejmie on uzasadnione dziatania w
celu eliminacji lub ograniczenia ilosci
wytwarzanych odpadéw (zaréwno statych,
jak i Sciekow), a takze zwiekszy poziom
odzysku, ponownego wykorzystania i
recyklingu. Dostawca  jest réwniez
zachecany do opracowywania i wdrazania
innowacyjnych, przyjaznych dla srodowiska
rozwigzan i praktyk, kitdére ograniczajg
negatywny wptyw na srodowisko — w tym na
bioréznorodnos¢ i ekosystemy.

Ograniczanie zanieczyszczen i emisji

Dostawca powinien podejmowac
uzasadnione dziatania w celu minimalizacji
emisji gazéw cieplarnianych oraz substanciji
toksycznych i niebezpiecznych. Zacheca sie
Dostawce do monitorowania emisji gazow

cieplarnianych oraz do wyznaczania celéw
ich redukcji opartych na wiedzy naukowej —
zgodnie z  zalozeniami  Porozumienia
Paryskiego.

Dostawca powinien roéwniez szanowac
prawo do dostepu do wody i urzgdzen
sanitarnych oraz dgzy¢é do unikania
negatywnego wptywu na grunty, lasy i
zasoby wodne w obszarach, w ktorych
prowadzi dziatalno$¢. Jesli  catkowite
unikniecie takiego wptywu nie jest mozliwe,
Dostawca ma obowigzek wdrozy¢ s$rodki
zaradcze, ktére zminimalizujg i naprawig
skutki oddziatywania.

Etyka w biznesie

Uczciwos¢ biznesowa

Dostawca  musi  wykazywa¢  zerowg
tolerancje wobec korupcji — w tym, miedzy
innymi, wobec tfapownictwa, wymuszen i
oszustw — w szczegolnosci w odniesieniu do
nieuprawnionych ofert ptatnosci sktadanych
pracownikom, organizacjom lub
otrzymywanych od nich. Dostawca nie moze
angazowac sie w zadne dziatania nielegalne
ani nieetyczne.

Oczekuje sie, ze Dostawca bedzie
przestrzega¢ zasad uczciwego prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej. Powinien réwniez
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dazy¢ do utrzymania  wewnetrznych,

poufnych procedur umozliwiajgcych
pracownikom i wspotpracownikom
zgtaszanie przypadkow nieetycznego

postepowania.

Przeciwdziatanie korupcji i
przestepstwom finansowym

Dostawca nie moze oferowac¢ ani
przyjmowac¢ tapéwek, ani nakfania¢ lub
zezwala¢ innym stronom na skfadanie lub
przyjmowanie tapowek w jego imieniu. Nie
moze rowniez powodowac, by inne podmioty
— w tym emagine — naruszaty Obowigzujgce
Prawo antykorupcyjne podczas wspétpracy z
tymi podmiotami lub dziatajgc w ich imieniu.

Dostawca powinien stosowa¢ rozsgdne
praktyki zapobiegajace wszelkim formom
przekupstwa oraz wspiera¢ dziatania na
rzecz zwalczania korupcji. Nie moze rowniez
angazowac sie ani wspiera¢ zadnych dziatan
zwigzanych z praniem pieniedzy,
finansowaniem terroryzmu ani  innymi
przestepstwami finansowymi.
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Prezenty, rozrywka i goscinnos¢
Dostawca nie moze oferowaé, przyjmowac
ani zabiega¢ o prezenty, formy rozrywki ani
goscinnos¢, jesli istnieje  uzasadnione
podejrzenie  — lub jesli rozsadna i
poinformowana osoba trzecia mogtaby dojs¢
do wniosku — Zze ich celem moze byc¢
niewtasciwe  wplyniecie na  decyzje
biznesowe lub naruszenie obiektywizmu w
relacjach handlowych. Dostawca powinien
zachowac szczegolng ostroznosc¢ i
powsciggliwos¢ w przypadku uprzejmosci
biznesowych kierowanych do urzednikéw
publicznych.

Wiasnosé¢ intelektualna i podrabiane
czesci

Dostawca musi zawsze przestrzega¢ praw
wiasnosci intelektualnej. Wszelki transfer
technologii i wiedzy musi odbywaé¢ sie w
sposob chronigcy prawa  wiasnosci
intelektualne;.

Dostawca bedzie korzystat wytgcznie z
technologii informatycznych i
oprogramowania, ktore zostato legalnie
nabyte i licencjonowane. Dostawca bedzie
korzystat wytgcznie z zgodnych z prawem
metod gromadzenia informacji o konkurencji
na temat produktéw i ustug, ktdre konkurujg

z ustugami emagine. Dostawca powinien
zapobiega¢ wykorzystywaniu podrobionych
czesci w fancuchu dostaw i stosowaé
wszelkie odpowiednie sposoby w celu
zmniejszenia ryzyka dostarczenia
podrobionych czesci do emagine.

Poufnos¢ / prywatnosé

Dostawca jest zobowigzany do
przestrzegania obowigzkow w zakresie
ochrony, gromadzenia i  wlasciwego

przetwarzania informacji poufnych oraz
danych osobowych. Podczas przetwarzania,
zbierania, przechowywania, przesytania lub

udostepniania danych osobowych
dotyczacych klientow, dostawcow,
konsumentéw i pracownikéw, Dostawca
musi przestrzegac obowigzujgcych

przepiséw prawa dotyczgcych prywatnosci i
bezpieczenstwa informacji.

W przypadku uzyskania dostepu do
informacji poufnych emagine lub danych
osobowych nalezacych do pracownikéw,
klientdw, konsumentéw, deweloperéw lub
innych os6b zwigzanych z emagine,
Dostawca ma obowigzek rozpoznac taki
charakter informacji i podja¢ odpowiednie
dziatania w celu ich ochrony przed
niewtasciwym wykorzystaniem lub

nieuprawnionym ujawnieniem.

Konflikt interesow

Dostawca nie moze dopusci¢, aby
uprzedzenia, konflikt intereséw lub
niewtasciwy wptyw oséb trzecich zakiécaty
jego profesjonalny osad i wykonywanie
obowigzkdw. Dostawca powinien
dobrowolnie zgtasza¢ wszelkie potencjalne
konflikty intereséw dotyczgce wspotpracy z
personelem emagine.

Dostawca ma obowigzek utrzymywac — tam,
gdzie ma to =zastosowanie — solidne
programy zgodno$ci i polityki zarzadzania

technologiami, produktami oraz danymi
technicznymi, ktore podlegajg
ograniczeniom lub  kontroli na mocy

obowigzujgcych przepiséw prawa.
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Wvykorzystanie sztucznej

inteligenciji (Al)

Wykorzystanie Al w toku sSwiadczenia
Ustug

Dostawca oswiadcza, ze nie bedzie
wykorzystywacé sztucznej inteligencji (Al) **
w zwigzku ze swiadczeniem ustug na rzecz
emagine, chyba ze uzyska uprzednig
pisemng zgode emagine lub klienta
koncowego. Taka zgoda musi by¢
udzielana indywidualnie dla kazdego
zamierzonego  zastosowania  (fj. nie
obowigzuje zgoda ogélna). W przypadku
uzyskania zgody, Dostawca zobowigzuje
sie do przestrzegania Obowigzujgcego
Prawa przy korzystaniu z Al.

Dane emagine oraz klienta koncowego
mogg by¢ wykorzystywane wytgcznie na
potrzeby s$wiadczenia ustug zgodnie z
umowg. Dostawca nie moze wykorzystywac
tych danych do trenowania systeméw Al ani
0 ulepszania wtasnych ustug, chyba ze
uzyska na to wyrazng pisemng zgode
emagine lub klienta koncowego.

Rozwoéj sztucznej
swiadczona ustuga
Jesli zakres ustug obejmuje rozwdj
sztucznej inteligencji (Al) przez Dostawce,
Dostawca os$wiadcza, ze bedzie
przestrzega¢ obowigzujgcych przepiséw
prawa podczas projektowania, tworzenia i
wdrazania Al, a sama Al bedzie speiac
wymagania Obowigzujgcego Prawa.

inteligencji  jako

W szczegolnosci Dostawca zapewnia, ze

a) umozliwia skuteczng kontrole i nadzér
przez osoby fizyczne, w tym poprzez
odpowiednie narzedzia interfejsu cztowiek—
maszyna;

b) zostata zaprojektowana i opracowana w
sposéb zapewniajgcy odpowiedni poziom
doktadnosci, odpornosci i
cyberbezp|eczehstwa zgodnie z dobrg
praktykg branzowa;

c) zapewnia odpowiednig = mozliwosc
Sledzenia i wyjasniania dziatania, a
uzytkownicy sg w jasny i jednoznaczny
sposob informowani, ze komunikujg sie z

d) nie stosuje i nie moze stosowac:

+ technik podprogowych, manipulacyjnych
lub wprowadzajgcych w btad,
 wykorzystywania podatnosci osob,

» systeméw oceny spotecznej, klasyfikacii
lub profilowania oséb na podstawie ic
zachowan lub cech,

+ oceny ryzyka popeinlenla przestepstw
przez osoby fizyczne,

* przetwarzania danych biometrycznych lub
zwigzanych z rozpoznawaniem twarzy,

* analizy emociji,

« generowania lub manipulowania tresciami

(obraz, dzwiek, wideo), kiére mogg byc
fE(Ime uznane za autentyczne (,deep
ake

e ani zadnych innych praktyk naruszajgcych
Obowigzujgce Prawo;

e) zostata przetestowana i poddana
audytowi w celu potwierdzenia zgodnosci z
jej przeznaczeniem oraz z Umowg i
przepisami prawa — raporty z audytow bedg
udostepniane emagine i/lub  klientowi
kohcowemu na zgdanie;

f) nie narusza praw o0sob trzecich, oraz

g) zostata wytrenowana z uwzglednieniem
roznorodnosci, rownosci pifci i kulturowej,
przy jednoczesnym unikaniu dyskryminacji i
nieuczciwych uprzedzen, w tym tych
zakazanych przez Obowigzujgce Prawo.

Powyzsze wymagania majg zastosowanie
w zakresie, w jakim sa technicznie
wykonalne, mieszcza sig w ramach projektu
oraz sg mozliwe do spetnienia w
rozsadnych granicach i terminach.

Kodeks Postepowania dla Dostawcow w. 2.1. Opublikowany: listopad 2023 r. Ostatnia aktualizacja: kwiecien 2025 r. Zatwierdzone przez: Anders Gratte, CEO.

** “Al” oznacza kazdy system, program lub model,
ktory wykorzystuje sztuczng inteligencje
obejmujaca: (i) kazdy system zaprojektowany do
dziatania z réznym  poziomem  autonomii
wykazujacy zdolno$¢ adaptacji po wdrozeniu i ktory,
dla celow zamierzonych lub posrednich, wnioskuje
— na podstawie otrzymywanych  danych
wejsciowych — w jaki sposob generowaé dane
wyjsciowe, takie jak przewidywania, tresci,
rekomendacje lub decyzje mogace wptywaé na
Srodowisko fizyczne lub wirtualne; oraz (ii) wszelkie
procesy uczenia maszynowego oraz
algorytmiczne/modelowanie predykcyjne (w tym
modele ogolnego przeznaczenia).




J\ \ emagine

Dostawca zobowigzuje si¢ réwniez do:

a) wdrozenia wszelkich niezbednych
srodkéw w celu eliminacji uprzedzenh, w tym
na etapie zbierania danych, projektowania,
selekcji i etykietowania danych;

b) posiadania odpowiedniego poziomu
wiedzy w zakresie Al, uwzgledniajgcego
doswiadczenie, wyksztatcenie i
przeszkolenie;

C) wdrozenia, udokumentowania i
utrzymywania procesu zarzgdzania
ryzykiem zwigzanym z Al,

d) zapewnienia, ze wyniki dziatania Al mogg
byé nadzorowane i weryfikowane przez
osoby zdolne do ich zakwestionowania;

e) udostepniania — na zgdanie — jasnych,
przejrzystych i zrozumiatych informacji
dotyczgcych Al, w szczegodlnosci:

* pochodzenia danych treningowych
(Sledzenie),

* logiki dziatania Al (wyjasnialno$¢ decyzji i
wynikow),

* nazwy i wers;ji Al,

ezuzycia energii i wptywu na srodowisko,

« zakresu i celu zastosowania Al w ramach
ustug;

f) dostarczenia przyjaznych dla uzytkownika
i tatwo dostepnych instrukcji obstugi Al,

umozliwiajgcych jej zgodne z prawem
uzytkowanie, w tym opisujgcych jej cechy,
mozliwosci, ograniczenia, poziom
doktadnosci, ryzyka dla praw podstawowych
oraz srodki nadzoru ludzkiego;

g) wspierania emagine lub klienta
koncowego w:

* przeprowadzaniu oceny wptywu Al
wymaganej przez Obowigzujgce Prawo,

* udzielaniu odpowiedzi na zapytania
dotyczace Al pochodzgce od 0s6b
fizycznych lub organéw nadzorczych;

h) niezwlocznego badania  wszelkich
naruszen obowigzkéw zwigzanych z Al i
podejmowania na wilasny koszt dziatan
naprawczych — o ile niezgodno$¢ wynika z
dziatan lub zaniechan Dostawcy;

i) informowania emagine i/lub Kklienta
koncowego o wszelkich incydentach
zwigzanych z Al, w tym o awariach lub
naruszeniach powyzszych obowigzkow.

Dostawca zobowigzuje sie do obrony,
pokrycia kosztow i zabezpieczenia emagine
przed wszelkimi  stratami, szkodami,
grzywnami, karami, kosztami (w tym
uzasadnionymi kosztami obstugi prawnej i
sgdowej) oraz innymi zobowigzaniami
wynikajgcymi z naruszenia niniejszej sekciji.

Kodeks Postepowania dla Dostawcow w. 2.1. Opublikowany: listopad 2023 r. Ostatnia aktualizacja: kwiecien 2025 r. Zatwierdzone przez: Anders Gratte, CEO.

Dostawca bedzie przeprowadzaé regularne
audyty w celu zapewnienia zgodnosci z
powyzszymi obowigzkami i zobowigzuje sie
udostepniaé raporty z audytow emagine
i/lub klientowi koricowemu na ich zgdanie.



emagine

Zgtaszanie naruszen i incydentow

Zglaszanie podejrzen naruszen w zakresie: praw
cztowieka, pracy, sSrodowiska i etyki biznesowej

W przypadku, gdy Dostawca zgtosi zachowanie budzgce
watpliwosci  lub  mozliwe naruszenie  postanowien
dotyczgcych praw cziowieka, pracy, srodowiska i/lub etyki
biznesowej, opisanych w niniejszym Kodeksie, w pierwszej
kolejnosci zacheca sie Dostawce do wspotpracy z gtdwng
osobg kontaktowg w celu rozwigzania problemu. Jesli jednak
nie jest to mozliwe lub wtasciwe, Dostawca moze zgtosi¢
problem przesytajgc zgtoszenie za posrednictwem systemu
Whistleblower, dostepnego pod adresem
https://www.emagine.org/about/our-responsibility

Zgtaszanie incydentow bezpieczenstwa informacji

W  przypadku jakichkolwiek incydentow zwigzanych z
bezpieczenstwem informacji, ktére mogg mie¢ wptyw na
przestrzeganie przepisbw przez emagine lub klientéw
koncowych, Dostawca poinformuje o tym emagine i klienta
koncowego bez zbednej zwtoki i nie pdzniej niz 12 godzin po
uzyskaniu informacji o takim incydencie. Dostawca powinien
podac¢ wszystkie istotne szczegoty, w tym charakter, zakres i
potencjalne skutki incydentu. Dostawca powinien zostaé
uprzednio musi by poinformowany o procedurach klienta
koncowego, aby zapewni¢, ze w razie potrzeby Kklient
koncowy zostanie powiadomiony zgodnie z obowigzujgcymi

u niego standardami.
emagine nalezy poinformowaé¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: incident@emagine.org

Dostawca powinien w petni wspotpracowa¢ z emagine i
klientem koncowym podczas wszelkich dziatan
dochodzeniowych  lub  naprawczych  zwigzanych z
incydentem, w tym zapewni¢ dostep do odpowiednich
rejestrow i systemow, jesli bedzie to w uzasadniony sposéb
wymagane.

Podwykonawcy

Dostawca zobowigzany jest do zapewnienia, ze kazdy
podwykonawca zaangazowany w $wiadczenie ustug na
rzecz emagine lub jej klientéw jest zwigzany warunkami,
ktére nie sg mniej rygorystyczne niz obowigzki i wymagania
natozone na Dostawce na mocy niniejszego Kodeksu.
emagine moze zazgda¢ od Dostawcy przedstawienia
dowodu zawarcia takich warunkéw z podwykonawcami, a
Dostawca zobowigzany jest dostarczy¢ taki dowdd bez
zbednej zwioki.

Kodeks Postepowania dla Dostawcow w. 2.1. Opublikowany: listopad 2023 r. Ostatnia aktualizacja: kwiecien 2025 r. Zatwierdzone przez: Anders Gratte, CEO.

Audyt

Dostawca wyraza zgode na to, aby emagine lub jej
upowaznieni przedstawiciele mieli prawo — po uprzednim
pisemnym powiadomieniu z co najmniej 30-dniowym
wyprzedzeniem — do przeprowadzenia audytu oraz inspekcji
obiektow, dokumentacji, procesow i wszelkich innych
istotnych materiatéw Dostawcy w celu weryfikacji zgodnosci
z niniejszym Kodeksem.

Dostawca zobowigzany jest do zapewnienia uzasadnionego
wsparcia oraz dostepu niezbednego do przeprowadzenia
audytu. W  przypadku  stwierdzenia  jakichkolwiek
niezgodnosci podczas audytu, Dostawca niezwtocznie
podejmie dziatania naprawcze w celu usuniecia uchybien
oraz przedstawi dokumentacje potwierdzajgcg wdrozenie
tych dziatan.


https://www.emagine.org/about/our-responsibility/ 
mailto:incident@emagine.org
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